  10KV线路最大的特点就是结构复杂、有的为用户专线，只接带一、二个用户，线路长度只有几百米；有的为单电源树状结构，呈放射状，T接几十台甚至上百台变压器，线路总长度长达几十公里；有的线路上的配电变压器容量很小，最大不过100KVA，有的线路上变压器容量高达几千KVA。 
下面就如何更有效的组织跳闸后故障查找工作谈几点个人的看法： 
1、准备的数据是故障定点的我保障 
    运行人员从后台监控面后台监控画面看到的故障量（断路电流、故障前后电压变化量），维护人员通过线路的长度、参数可以大搞测出变电站到故障点距离，而没有给出故障杆号，因此，需要在线路台账上做些工作，统计计算出没几杆塔距变电站的距离，只有这样才能实现线路故障点的快速准确定位。 
目前县级供电部门所辖线路大多为35KV、10KV线路，线路的故障大部分都是单向、相间故障，因此、掌握线路走向及通道走廊环境很重要，还与一些线路故障是有缺陷发展演变而来的，搞好缺陷的定性和记录也很重要。 
2、细致的分析是故障定点的关键 
    线路发生故障后，维护人员接到调度命令后绝不能盲目的立即巡线，二而应一边及时召集必要的线路巡视人员做巡视的有关准备，一边利用较短的时间与变电站运行人员对自动的装置采集的故障量进行全面细致的故障分析。 
3、合理的巡视是故障查找的重点 
    故障的查找归根结底还是需要人来完成，必须召集足够合适的人员，应将故障数据、分析定性结果，现场情况及巡视重点想全体人员进行详细的交代，做每个人都心中有数，要求巡视人员必须到位到则，不能因为难以到位而漏过任何的一个可疑点。 
    尽管经过精心的组织和检查巡视，总还是有一种事故的故障点不能找到；一方面，事故的故障点由于不明显，处在查找方法的死角或故障痕迹很快被掩盖二不能找到：另一方面，故障点不在本单位的管辖内，或干脆就没有故障，故障点在变电站内、用户的故障点是比较常见的，保护定值计算整定错误、保护误动、越级等原因引起的线路跳闸也是常有的，这样问题需要相应部门一起来解决。
